ZRACNA LUKA
FRANJO TUDMAN

~ ZAGREB

CJE

<

Novi Putnicki
Terminal

A KL

MEET & GREET USLUGA

Medunarodna zra¢na luka Zagreb d.d. pruza Vam jednostavno, brzo i bezbrizno
putovanje kroz zra¢nu luku. Putem usluge Meet & Greet nasa personalizirana pomoc¢
ucinit ¢e Va$ prolazak kroz zrac¢nu luku brzim i ugodnijim iskustvom. NaSi agenti
svakodnevno pomazu putnicima pri obavljanju svih formalnosti u zracnoj luci, od
registracije putnika i prtljage, prolaska zastitnog pregleda, grani¢ne kontrole, predaje i
preuzimanja prtljage i do odlaska sa zra¢ne luke. Pruzamo usluge na zrac¢noj luci za tisuce

putnika svake godine, od turista do korporativnih klijenata.



1. Opdéenito

Medunarodna zracna luka Zagreb d.d. (""MZLZ") ovim Cjenikom za koristenje Meet & Greet usluga
(,,Cjenik”) utvrduje cijene koje se primjenjuju za koristenje Meet & Greet usluga u Zrac¢noj luci Franjo
Tudman (,,ZAG“).

Cjenik stupa na snagu dana 01.05.2024. MZLZ zadrzava pravo na izmjene i/ili dopune ovog Cjenika, s
vremena na vrijeme, bez prethodne najave, objavom novog Cjenika na sluzbenoj MZLZ web stranici.
Datum stupanja na snagu izmjena i/ili dopuna Cjenika kao i primjena novih cijena bit ¢e objavljen u sklopu
novog Cjenika. Drugim rijeCima, primjenjuje se onaj Cjenik koji je bio aktualan u trenutku pruzanja usluge.

Ovaj Cjenik sastavljen je na hrvatskom i engleskom jeziku. U slu¢aju nedosljednosti izmedu hrvatske i
engleske verzije, za tumacenje ovog Cjenika mjerodavna je verzija na hrvatskom jeziku.



Usluga Meet & Greet - Dolazak

Usluga Meet & Greet - Odlazak

Docekat ¢emo Vas na izlazu iz zrakoplova ili kod
dolaznih vrata (eng. gate) i otpratiti kroz zracnu
luku do prostora za podizanje prtljage gdje ¢ée Vas
docekati nas agent koji ée Vam asistirati prilikom
aerodromskih formalnosti.

Za vrijeme cjelokupnog procesa bit ¢ete u pratnji
naseg agenta.

Ova usluga Vam jamci najbrzi moguci prolazak kroz
sve formalnosti zracne luke nakon slijetanja na
ZAG .Molimo imajte na umu da usluga ne ukljucuje
asistenciju prilikom granicne i carinske kontrole.

Nas agent ¢e Vas docekati na ulasku u zonu
Odlazaka putnic¢kog terminala, razina 2 i asistirati
Vam sve do Saltera za registraciju putnika i
prtliage. Ako ste rezervirali salon za sastanke ili
konferencijski salon, do tamo dete stic¢i u pratnji
naseg agenta.

U sluCaju rezervacije salona za sastanke il
konferencijskog salona, nas agent ¢e se vratiti u
salon nakon Sto Vas zrakoplov bude spreman za
ukrcaj te Vas otpratiti do izlaza (eng. gate)
odnosno do tocke ukrcaja u zrakoplov.

Neovisno o Vasem izboru Meet & Greet usluge u
odlasku, cijelo vrijeme bit ¢ete u pratnji naseg
agenta i ubrzano prolaziti kroz sve tocke zastitnog
pregleda sve do izlaza za ukrcaj (eng. gate) ili
zrakoplova.

Cijena: 150,00 € po osobi (po putniku)

Cijena: 150,00 € po osobi (po putniku)

OSTALE MEET & GREET USLUGE CJENA
Prijevoz Mini-busom

Maksimalni kapacitet Do 8 osoba (putnika) 50,00 € po voznji

Prijevoz Busom

Maksimalni kapacitet Do 50 osoba (putnika) 70,00 € po voznji

Usluga nosenja prtljage

Nosenje prtljage 50,00 € do 4 komada prtijage
Grupni popust (< 50 putnika) 15%
Popust za djecu (3-12 god) 40%
»Last minute” nadoplata (72h-6h) 25%
»,Last minute” nadoplata (<6h) 50%

Cijene su iskazane bez PDV-a.
Ovaj Cjenik podlijeze vaze¢im Opcim uvjetima koriStenja Meet & Greet usluga.
Opdi uvjeti koriStenja Meet & Greet usluga dostupni su ovdje na poveznici.



https://www.zagreb-airport.hr/UserDocsImages/dokumenti/VIP/MeetGreet%20TC%20CRO.pdf?vel=159750

